
 
 

 
 

PERÍODO MANHÃ 
 

 

CONCURSO PÚBLICO Nº 001/2024 PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAPIRAMA 

Atenção: Confira seu cargo e leia todas as instruções constantes no seu Caderno de Questões 
e Folha de Respostas. 

 
1. Seu caderno deve conter 30 (trinta) questões, com 04 (quatro) alternativas, assim dispostas: 

 
Disciplina Composição 
Língua Portuguesa 1 a 4 
Informática Básica 5 a 7 
Conhecimentos Gerais  8 a 9 
Conhecimentos Específicos 10 a 30 

 
2. A Prova terá duração de 3h (três horas), incluindo preenchimento da Folha de Respostas. 
3. Após sua identificação, você deverá permanecer dentro da sala, sendo permitida a saída somente 

acompanhado de um fiscal e após 30min (trinta minutos) do início da prova.  
4. Para uso do sanitário e/ou beber água, você deverá solicitar ao Fiscal de Sala e somente levantar 

após autorização. 
5. O candidato só poderá sair da sala em definitivo após 1h (uma hora) do início da prova. 
6. Ao deixar a sala definitivamente, não poderá utilizar o sanitário dos candidatos que ainda estão 

realizando prova, e só poderá levar o Caderno de Questões restando 1h (uma hora) para o final da 
prova. 

7. Enquanto estiver realizando a Prova é proibido utilizar materiais de consulta, livros, apostilas, 
calculadoras, régua, quaisquer equipamentos eletrônicos, chapéus, bonés, e/ou similares, 
conforme constante no edital de abertura. Caso o fiscal constate alguma irregularidade irá anotar 
em Ata da Sala, para devidas providências da Comissão Organizadora. 

8. Sobre sua carteira deverá permanecer somente documento oficial original com foto, caneta de tinta 
azul ou preta de corpo transparente, Caderno de Questões e Folha de Respostas. 

9. Você poderá utilizar seu Caderno de Questões para rascunho. 
10. Você receberá do Fiscal de Sala a Folha de Respostas definitiva. Confira seus dados e em caso de 

erro, chame o fiscal. Após conferir, assine no campo destinado à assinatura do candidato. 
Em hipótese alguma ela será substituída caso o candidato dobre, amasse, rasgue ou molhe. 
Cuidado, pois esse será o único documento válido para correção.  

11. Caso algum equipamento eletrônico emita som, mesmo que desligado e lacrado no plástico de 
pertences, o candidato portador do equipamento será automaticamente eliminado do concurso. 

12. Transcreva suas respostas para Folha de Respostas com caneta de tinta azul ou preta de corpo 
transparente. Atenção: verifique na Folha de Respostas a forma correta de preenchimento. 

13. Questões com mais de uma alternativa assinalada, rasurada, em branco ou preenchidas de forma 
diferente das instruções serão anuladas. 

14. Após terminar sua Prova avise o Fiscal, pois ele autorizará a entrega da sua Folha de Respostas e 
Caderno de Questões, se for o caso. 

15. Caso algum candidato seja flagrado na tentativa de fraude, esse será automaticamente eliminado 
do Concurso, ainda sujeito a processo civil ou criminal. 

16. Qualquer questionamento ou dúvidas devem ser feitos em voz alta ao fiscal. 
17. Os 03 (três) últimos candidatos deverão sair juntos da sala, após a conferência e lacre do material 

da sala. 
18. Aguarde a autorização do Fiscal para iniciar sua Prova. 
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Língua Portuguesa 
 
Leia o texto para responder as questões. 
 

Como lidar com a volta ao trabalho depois da licença-
maternidade 

Não se cobre tanto e se organize para passar por essa fase com 
mais tranquilidade e gerando mais autonomia em seu filho 

Por Natalia Avanci Fontenele 
 

A volta à rotina de trabalho, após o nascimento do bebê, 
pode parecer um bicho de sete cabeças. O laço construído entre 
mãe e filho durante a gestação fica ainda mais fortalecido após 
a mãe tomar o bebê em seus braços e sentir seu cheiro. É 
mágico. Ali você se torna mãe, e a criança, filho. Por isso, o 
desprendimento após esse período intenso de dedicação causa 
ansiedade na mãe e na criança. Afinal de contas, foram 120 dias 
praticamente só de vocês. 

Mas querer voltar ao trabalho não é apenas normal. Faz 
parte da vida de todas nós, e isso não torna ninguém uma mãe 
pior, mas, sim, fala de alguém que também precisa cuidar da 
carreira. Então, se planejar para esse momento, desde a 
gestação, é fundamental. O primeiro passo é construir uma rede 
de apoio de confiança que possa ajudar no momento desse 
“afastamento”. 

Toda mãe precisa escolher as batalhas, mas nenhuma é 
mais importante que a felicidade de um filho. Sem desmerecer 
nenhuma outra, como mãe de um menino de três 
anos, listei cinco dicas para lidar melhor com a culpa de voltar 
ao trabalho e sobre como tornar esse momento mais fácil para 
a criança. Confira. Você vai ver que já faz muitas dessas coisas 
no seu dia a dia no trabalho. Por que não aplicar agora também 
na maternidade? 

1 - Aprenda a delegar tarefas 
Depois de passar meses dedicados a cuidar 

exclusivamente do filho, é comum sentir culpa no retorno do 
trabalho. A insegurança ao deixar a criança com outras pessoas 
é um sentimento natural. Contudo, quando isso é inevitável vai 
ser preciso – e desafiador – delegar a tarefa para outra pessoa. 
Para amenizar a insegurança, procure construir uma rede de 
apoio com antecedência. A criança vai ter mais tempo para 
interagir com essa outra pessoa, ou mesmo com outras pessoas, 
se você tiver mais de uma. É um momento importante para mãe 
e para o filho. 

2 - Ouça outras experiências. Converse com mães! 
Cada experiência de maternidade é única, nós sabemos, 

mas ouvir outras mães que estão passando ou já passaram por 
esse momento pode acalmar o coração. Como mãe, que tem um 
filho pequeno e uma rotina intensa no hospital, essa troca foi 
fundamental. É um momento complicado, mas vai passar. Pode 
confiar! 

3- Aproveite melhor seu tempo e entregue qualidade 
Coloque qualidade no tempo que você tem com seu 

filho. Esteja com ele de fato. Organize sua rotina de modo que 
possa aproveitar e realizar atividades importantes com ele, 
como brincadeiras e jogos, e acompanhar os grandes marcos da 
vida dele. Também é importante manter contato com a criança 
durante o período de trabalho com ligações curtas, por exemplo. 

4- Se planeje. A amamentação pode continuar 
É possível continuar amamentando, mesmo trabalhando 

fora. Você tem três opções para armazenar leite: de forma 
manual ou com uso de bombinha manual e elétrica. Não há um 
jeito certo, mas, sim, aquele que mais se adequa a cada mãe. 
Comecem a guardar o alimento 15 dias antes de retornar ao 
trabalho. Isso vai gerar um sentimento de mais segurança. No 
freezer, o leite dura 15 dias e na geladeira, 24 horas. Em casa, 

você pode continuar a rotina de amamentação normalmente até 
que o bebê queira. Caso precise substituir o leite materno por 
fórmula, converse com um pediatra e tire todas as dúvidas. E 
segue tranquila. 

5- Seja transparente. Não saia escondido 
Jamais faça isso, porque quando a criança perceber, vai 

sentir uma sensação de abandono. Construa, desde cedo, uma 
relação de confiança com o bebê. Explique com carinho e “sem 
choramingos” que precisa se ausentar, mas que estará em casa 
em breve. Quando ele perceber o seu retorno, dia após dia, o 
choro vai diminuir. Esse momento é extremamente importante 
para a criança, pois ele começará a lidar melhor com a 
ansiedade, algo importantíssimo para seu futuro. 
*Natalia Avanci Fontenele é médica pediatra e mãe do Enrico 

Disponível em https://exame.com/bussola/como-lidar-com-a-volta-ao-
trabalho-depois-da-licenca-maternidade/ 

 
1. Analise: “o desprendimento após esse período 

intenso de dedicação causa ansiedade na mãe e na 
criança.” E assinale a alternativa que apresenta o 
tipo de sujeito da oração. 

a) Oculto. 
b) Indeterminado. 
c) Composto. 
d) Simples. 
 
2. Analise: “o desprendimento após esse período 

intenso de dedicação causa ansiedade na mãe e na 
criança.” E assinale a alternativa que apresenta o 
núcleo do sujeito da oração. 

a) Desprendimento. 
b) Período. 
c) Intenso. 
d) Dedicação. 
 
3. Analise e assinale a alternativa que apresenta o uso 

da vírgula com a mesma regra do trecho a seguir: 
“Toda mãe precisa escolher as batalhas, mas 
nenhuma é mais importante que a felicidade de um 
filho.” 

a) “Jamais faça isso, porque quando a criança perceber, vai 
sentir uma sensação de abandono.” 

b) “Quando ele perceber o seu retorno, dia após dia, o 
choro vai diminuir.” 

c)  “É um momento complicado, mas vai passar.” 
d) “Cada experiência de maternidade é única, nós 

sabemos” 
 
4. As dicas e a descrição delas apresentam verbos no 

modo imperativo, esse modo verbal tem como 
característica 

a) indicar sugestões ao leitor/receptor da mensagem. 
b) indicar incertezas relacionadas à realidade presente no 

contexto da mensagem. 
c) indicar possibilidades perante os fatos. 
d) indicar soluções de modo exato e racional. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 4 

Informática Básica 
 
5. Considere o seguinte cenário: um usuário deseja 

duplicar uma área específica de uma imagem para 
outra região no Paint do Windows 10, para isso, ele 
selecionou a ferramenta seleção retangular 
disponível no aplicativo. Diante do contexto, qual 
procedimento seria o mais apropriado para alcançar 
esse objetivo?  

a) Selecionar a área desejada, clicar com o botão direito e 
escolher "Recortar", em seguida, colar na nova região. 

b) Utilizar a opção "Clonar" após selecionar a área 
desejada e, em seguida, posicionar o cursor na nova 
região para copiar a seleção. 

c) Utilizar a ferramenta "Cortar" para extrair a área 
desejada, abrir um novo arquivo Paint e colar a seleção 
na nova imagem. 

d) Selecionar a área desejada, pressionar Ctrl+C para 
copiar e, em seguida, pressionar Ctrl+V para colar na 
nova região. 

 
6. Navegadores e buscadores proporcionam acesso às 

informações disponíveis na internet. Os navegadores 
são responsáveis por exibir conteúdo web enquanto 
os buscadores facilitam a localização específica de 
informações. Sendo assim, analise as assertivas e 
assinale a alternativa correta. 

I. Navegadores como o Google Chrome e o Mozilla 
Firefox exibem conteúdos web. 

II. Bing e DuckDuckGo são exemplos de navegadores 
conhecidos por sua eficiência em indexar páginas e 
fornecer resultados de busca relevantes. 

III. Buscadores não funcionam sem os cookies, pois eles 
armazenam as preferências do usuário e otimizam os 
resultados de pesquisa. 

IV. Edge, Mozilla Firefox e Google são exemplos de 
buscadores.  

a) Apenas I está correta. 
b) Apenas I e III estão corretas. 
c) Apenas II e IV estão corretas. 
d) Todas estão corretas. 
 
7. Considere o seguinte cenário: um trabalhador 

autônomo precisa registrar os dias trabalhados em 
um mês, o qual cada dia trabalhado corresponde a 
um valor de R$120,00. Ele mantém o seguinte 
modelo de registro no Microsoft Excel 365 para 
calcular seus ganhos mensais: 

 
Considerando que esse colaborador trabalhou 
durante o mês de janeiro inteiro e deseja calcular o 
total ganho no mês, qual fórmula ele deve usar para 
obter o resultado correto?  

a) =CONT.VALORES(B2:B32) 
b) =SOMA(B1:B3) 
c) =SOMA(B2:B32) 
d) =MÉDIA(B2:B32) 
 
 
 

Conhecimentos Gerais  
 
8. De acordo com a Lei Orgânica do Município de 

Guapirama-PR, sobre a Educação, cultura e 
desporto, assinale a alternativa correta. 

a) O acesso ao ensino obrigatório é gratuito e direito 
público objetivo. 

b) O não fornecimento do ensino obrigatório pelo poder 
público, ou sua oferta irregular, importa 
responsabilidade de quem o forneceu. 

c) O ensino é livre à iniciativa privada atendida a seguinte 
condição de ser autorizada e avaliada a qualidade de 
ensino pelo poder público competente.  

d) Será respeitado o credo religioso de cada aluno. 
 
9. Fausto Silva, mais conhecido como Faustão, é um 

apresentador brasileiro nascido em 1950. 
Apresentou os programas Domingão do Faustão, 
exibido pela Globo, e Faustão na Band, da emissora 
de mesmo nome. Em 2023, aos 73 anos, Faustão foi 
internado com quadro de insuficiência cardíaca. O 
apresentador passou por um transplante em agosto 
do mesmo ano e, segundo o hospital Albert Einstein, 
a cirurgia foi um sucesso. Faustão foi submetido a 
um transplante de 

a) fígado. 
b) rim. 
c) coração. 
d) córneas. 
 

Conhecimentos Específicos 
 
10. Sobre interdisciplinaridade, é correto afirmar que 
a) refere-se à interação entre disciplinas ou áreas do saber. 

É uma abordagem metodológica que integra conceitos, 
teorias, práticas, fórmulas para a compreensão de 
diversos objetos de estudo.  

b) refere-se a um número de disciplinas que tratam da 
mesma temática não possuindo especificidades entre si.  

c) agrega o conhecimento especializado de uma disciplina 
ou ramo da ciência. Refere-se a um conjunto específico 
de conhecimentos, com características e métodos 
próprios, sem relações aparentes com outras áreas do 
saber.  

d) é o estágio mais avançado entre os modos de produção 
do conhecimento e exige uma postura e uma atitude de 
total abertura e respeito à diversidade e a complexidade 
de todos os fenômenos. 

 
11. Referente a Reabilitação Psicossocial, assinale a 

alternativa correta.   
a) É compreendida como uma iniciativa que auxilia na 

educação da população.  
b) São ações de fortalecimento de usuários e familiares 

mediante a criação e desenvolvimento de iniciativas 
articuladas com os recursos do território nos campos do 
trabalho/economia solidária, habitação, educação, 
cultura, direitos humanos, que garantam o exercício de 
direitos de cidadania e a produção de novas 
possibilidades para projetos de vida. 

c) Trata-se de um tratamento medicamentoso que visa a 
reinserção do indivíduo na  sociedade.  

d) É uma alternativa utilizada quando o tratamento 
psicológico falha.  
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12. Sobre os direitos das pessoas portadoras de 
transtornos mentais, informe se é verdadeiro (V) ou 
falso (F) para o que se afirma e assinale a alternativa 
com a sequência correta. 

(   ) Ser protegido de todo e qualquer tipo de abuso e 
exploração.  

(   ) Ter sigilo para todas as informações passadas.  
(   ) Receber informações sobre seu diagnóstico e 

tratamento.  
(   ) Ter direito a uma enfermeira sempre que solicitar.  
a) V – F – F – V. 
b) F – F – V – V. 
c) V – V – F – F. 
d) V – V – V – F.  
 
13. Indivíduos em sofrimento psíquico enfrentam 

diversos desafios emocionais, cognitivos e 
comportamentais que afetam sua saúde mental e 
qualidade de vida. O sofrimento psíquico pode ser 
causado por vários fatores, incluindo eventos 
traumáticos, estresse crônico, transtornos mentais, 
problemas familiares, sociais ou econômicos, entre 
outras coisas, em determinados casos o tratamento 
precisa ser a internação. Sobre a internação de 
pessoas em sofrimento psíquico, é incorreto afirmar 
que 

a) depois da Lei da Reforma Psiquiátrica, a internação 
passou a ser a última alternativa no tratamento, ou seja, 
quando já foram esgotadas todas as outras 
possibilidades. 

b) a internação voluntária acontece com o consentimento 
do indivíduo.  

c) só é realizada com um laudo médico detalhado que diga 
os motivos para tal procedimento.  

d) a internação provisória ocorre sem o consentimento do 
usuário e a pedido de outra pessoa, que pode ser da 
família. 

 
14. A infância e adolescência são fases cruciais no 

desenvolvimento humano, possuem características e 
desafios únicos, fazendo-se necessário uma proteção 
a cada fase, inclusive antes do nascimento, levando 
em consideração a gestação como também uma fase 
importante, tanto para a pessoa gestante quanto 
para o bebê. O Estatuto das Criança e Adolescente 
(ECA) dispõe sobre a segurança e outras 
providencias a essas fases. Segundo o ECA- Estatuto 
da Criança e Adolescente, analise as assertivas sobre 
os direitos da pessoa gestante e assinale a alternativa 
correta. 

I. A busca ativa da atenção primária à saúde a pessoa 
gestante que não iniciar ou que abandonar as 
consultas de pré-natal, bem como da puérpera que 
não comparecer às consultas pós-parto. 

II. O atendimento pré-natal é realizado por 
profissionais da atenção primária. 

III. A gestante tem direito a acompanhamento saudável 
durante a gestação e ao parto natural somente 
quando necessário.  

IV. Não é de obrigação do serviço de saúde o 
acompanhamento da amamentação.  

a) Apenas I e IV estão corretas.  
b) Apenas III e IV estão corretas.  
c) Apenas I e II estão corretas.  
d) Apenas II e III estão corretas.  
 
 

15. A terapia com crianças consiste em uma prática 
fundamental frente aos sofrimentos atuais da 
sociedade, dar início aos cuidados da saúde mental 
logo na infância pode inclusive ajudar na 
identificação precoce de dificuldades cognitivas e de 
desenvolvimento. Sobre a terapia com crianças, é 
correto afirmar que  

a) as brincadeiras são muito utilizadas na terapia com 
crianças, pois é por meio da brincadeira que a criança 
aprende regras e limites, de forma voluntária e prazerosa 
e consegue expressar seus sentimentos e angústias de 
uma forma acessível a sua idade. 

b) a maneira de brincar é igual para todas as crianças, sendo 
assim o profissional da psicologia não precisa mudar seu 
manejo e sua observação ao atender várias crianças, pois 
é um processo reproduzível igualmente por todos.  

c) a terapia com crianças tem uma única finalidade, sendo 
ela a observação de comportamentos verbais e 
aperfeiçoamento dos padrões de comunicação.  

d) o profissional que atua com terapia infantil não precisa 
adotar nenhum referencial teórico específico que 
embase suas práticas clínicas, basta ter habilidades com 
brincadeiras e saber orientar pais ou responsáveis de 
forma correta. 

 
16. Sobre terapia com crianças, informe se é verdadeiro 

(V) ou fals (F) para o que se afirma e assinale a 
alternativa com a sequência correta. 

(   ) Para um bom desenvolvimento do processo de 
terapia com a criança, faz-se necessário a 
participação ativa dos pais ou responsáveis da 
criança.  

(   ) Quando necessário, o profissional da psicologia 
precisa fazer visitas escolares para ampliar suas 
informações sobre o contexto da criança.  

(   ) Em determinados tratamentos, é necessário reunir a 
família toda para a orientação sobre os cuidados da 
criança.  

(   ) Ao atender crianças, o sigilo não é o mesmo do que 
em terapia com adultos, ou seja, a aliança de 
trabalho não acontece com criança, podendo ser 
informado aos pais e responsáveis tudo que a criança 
fala e faz dentro do tratamento.  

a) V – F – V – V. 
b) F – F – V – V. 
c) V – V – F – F. 
d) V – V – V – F.  
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17. As práticas grupais desempenham um papel 
fundamental na atuação profissional do psicólogo, 
tanto na área clínica quanto institucional. Elas 
representam uma ferramenta essencial para a 
intervenção psicológica, permitindo o 
desenvolvimento de processos terapêuticos e de 
transformação em contextos coletivos. Sobre as 
práticas grupais, é incorreto afirmar que 

a) a psicoterapia breve grupal que é realizada com 
objetivos e/ou tempo limitados, podendo ser utilizada 
em instituições e na clínica particular, possuindo como 
finalidades: alívio sintomatológico; adaptações da vida; 
triagem para direcionamento a outros tratamentos; 
diagnóstico mais específico e sensibilização para 
psicoterapia psicodinâmica, sem foco e tempo 
predeterminados. 

b) existem dois tipos de grupos, sendo a família um grupo 
primário e os grupos secundários se referindo ao 
trabalho, estudos, instituições entre outros.   

c) a partir da teoria do vínculo de Ferdinand Saussure, 
pode-se definir grupo como um conjunto pequeno de 
pessoas que possuem necessidades semelhantes e 
buscam a priori, o cumprimento de uma tarefa 
específica. 

d) a estrutura dos grupos se compõe pela dinâmica dos 3 D. 
O depositado, o depositário e o depositante. 

 
18. A Psicopatologia é um saber presente na atuação dos 

profissionais da psicologia sendo utilizada em 
diversos contextos, sendo assim, assinale a 
alternativa que apresenta a definição de 
psicopatologia.  

a) Psicopatologia é uma área do conhecimento que tem 
como objetivo a compreensão das causas, sintomas, 
curso e tratamento dos distúrbios psicológicos. A 
psicopatologia envolve a análise dos processos mentais 
e comportamentais que podem ser considerados 
anormais ou desadaptativos em relação aos padrões 
culturalmente estabelecidos. 

b) A psicopatologia é um método prático que tem como 
objetivo avaliar os sintomas de um sofrimento psíquico 
e modelar o comportamento para que a pessoa se adapte 
ao seu meio, sendo uma área do saber que somente 
psicólogos comportamentais podem utilizar.  

c) É um método que visa o sujeito do inconsciente, 
analisando de forma prática seus discursos, os saberes, 
seu meio social e descreve os comportamentos 
considerados anormais pelo paciente.  

d) A psicopatologia estuda os aspectos positivos, como 
felicidade, bem-estar, resiliência e satisfação com a 
vida. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

19. O DSM-5 tem como principal finalidade facilitar a 
comunicação entre profissionais de saúde mental, 
permitindo uma linguagem comum para descrever e 
diagnosticar transtornos mentais. Ele também 
auxilia os profissionais na formulação de planos de 
tratamento e na pesquisa científica sobre transtornos 
mentais. Além disso, o DSM-5 é usado em contextos 
clínicos, educacionais, forenses e de pesquisa para 
padronizar o diagnóstico e melhorar a compreensão 
dos transtornos mentais. Levando em consideração a 
definição do manual, assinale a alternativa com a 
definição de transtorno do neurodesenvolvimento.  

a) Incluem transtornos que compartilham características de 
medo e ansiedade excessivos e perturbações 
comportamentais relacionados. 

b) É um transtorno com base psicossomática na qual o 
desenvolvimento cognitivo reage de forma exagerada 
frente a eventos estressores. Essa reação pode 
desencadear uma série de sintomas que variam em 
gravidade.  

c) São transtorno disruptivo da desregulação do humor, 
transtorno depressivo maior (incluindo episódio 
depressivo maior), transtorno depressivo persistente 
(distimia), transtorno disfórico pré-menstrual, 
transtorno depressivo induzido por 
substância/medicamento, transtorno depressivo devido 
a outra condição médica, outro transtorno depressivo 
especificado e transtorno depressivo não especificado. 

d) São um grupo de condições com início no período do 
desenvolvimento. Os transtornos tipicamente se 
manifestam cedo no desenvolvimento, em geral antes de 
a criança ingressar na escola, sendo caracterizados por 
déficits no desenvolvimento que acarretam prejuízos no 
funcionamento pessoal, social, acadêmico ou 
profissional. 

 
20. Analise as assertivas sobre os princípios 

fundamentais do Código de Ética do profissional da 
psicologia e assinale a alternativa correta. 

I. O psicólogo trabalhará visando promover a saúde e 
a qualidade de vida das pessoas e das coletividades e 
contribuirá para a eliminação de quaisquer formas 
de negligência, discriminação, exploração, violência, 
crueldade e opressão. 

II. O psicólogo baseará o seu trabalho no respeito e na 
promoção da liberdade, da dignidade, da igualdade 
e da centralidade do ser humano, apoiado nos valores 
que embasam os princípios do Sistema Único de 
Saúde. 

III. O psicólogo contribuirá para promover a 
centralização do acesso da população às informações, 
ao conhecimento da ciência psicológica, aos serviços 
e aos padrões éticos da profissão. 

IV. O psicólogo zelará para que o exercício profissional 
seja efetuado de forma vertical deixando claro o 
grande saber que profissionais da psicologia 
possuem e que outros indivíduos não possuem.   

a) Todas estão corretas. 
b) Apenas I e IV estão corretas.  
c) Apenas I e II estão corretas.  
d) Apenas III e IV estão corretas.  
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21. Sobre a responsabilidade do psicólogo, informe se é 
verdadeiro (V) ou falso (F) para o que se afirma e 
assinale a alternativa com a sequência correta. 

(   ) Prestar serviços parciais em situações de calamidade 
pública ou de emergência, sem visar benefício 
pessoal. 

(   ) Assumir responsabilidades profissionais somente 
por atividades para as quais esteja capacitado 
pessoal, teórica e tecnicamente. 

(   ) Estabelecer acordos de prestação de serviços que 
respeitem somente os direitos dos trabalhadores.  

(   ) Orientar a quem de direito após a remuneração 
obrigatória sobre os encaminhamentos apropriados, 
a partir da prestação de serviços psicológicos e 
fornecer, sempre que solicitado, os documentos 
pertinentes ao bom termo do trabalho.  

a) V – V – V – F. 
b) F – F – V – V. 
c) V – V – F – V.  
d) F – V – F – F. 
 
22. Fernanda é psicóloga clínica e institucional e faz sua 

divulgação online nas redes sociais para que seu 
trabalho chegue em possíveis pacientes e 
interessados pela psicologia. Em um determinado 
momento, com objetivo de trazer mais informações 
sobre seu trabalho e mostrar que sua agenda de 
horários estava aberta, ela postou um relato de 
sessão com uma foto de parte do corpo da criança no 
qual estava atendendo, mas sem mostrar seu rosto. 
Entendendo que a quebra de sigilo seria mostrar 
apenas foto do rosto de seu paciente, Fernanda faz 
suas divulgações sempre se baseando nesse formato, 
mostrando parte do corpo e relatando um pouco da 
sua maneira de trabalhar e as falas dos seus pacientes 
em sessão. Após ler a sentença e levar em 
consideração o Código de Ética do Profissional da 
Psicologia, essa ação de Fernanda é considerada 

a) correta, pois no código de ética art. 20 diz que “O 
psicólogo, ao promover publicamente seus serviços, por 
quaisquer meios, individual ou coletivamente, somente 
não é permitido divulgação sensacionalista das 
atividades profissionais” e sendo assim, a profissional 
não fez uma divulgação sensacionalista.  

b) errada, pois o Código de Ética exige a garantia de 
anonimato das pessoas, grupos ou organizações, salvo 
interesse manifesto destes, e mostrar partes do corpo de 
alguém pode fazer com que ela seja reconhecida por 
outras pessoas.  

c) correta, pois o psicólogo, ao participar de atividade em 
veículos de comunicação, zelará para que as 
informações prestadas disseminem o conhecimento a 
respeito das atribuições, da base científica e do papel 
social da profissão e em seu relato Fernanda estava 
repassando suas técnicas e conhecimentos ao público.  

d) errada, pois profissionais da psicologia não podem fazer 
suas divulgações em redes sociais, salvo profissionais 
que atuam em instituições como hospitais e empresas.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

23. As regras e a elaboração de documentos usados pelo 
profissional da psicologia são fundamentais para 
garantir a ética, a privacidade e a eficácia dos 
serviços prestados. Sobre o tema, analise as 
assertivas e assinale a alternativa correta. 

I. Atestado psicólogo consiste em um documento que 
certifica, com fundamento em um diagnóstico 
psicológico, uma determinada situação, estado ou 
funcionamento psicológico, com a finalidade de 
afirmar as condições psicológicas de quem, por 
requerimento, o solicita. 

II. O Relatório Multiprofissional é proveniente da 
atuação multidisciplinar, interdisciplinar ou 
transdisciplinar. Essa modalidade de documento 
contempla a atuação em equipes multiprofissionais e 
permite a elaboração conjunta, a responsabilidade 
compartilhada e referenciais interdisciplinares, 
resguardando-se a autonomia das demais categorias 
profissionais e do contexto de cada serviço/equipe 
multiprofissional. 

III. O laudo psicológico é a somatória dos resultados do 
atestado psicológico e do relatório multiprofissional, 
com finalidade de subsidiar decisões relacionadas ao 
contexto em que surgiu a demanda. 

IV. A partir da Avaliação Psicológica no contexto do 
trânsito a(o) Psicóloga(o) poderá ser emitido um 
Atestado Psicológico, tendo em vista que este possui 
a finalidade de justificar aptidão ou não para 
atividades específicas, como dirigir veículo 
motorizado no trânsito. 

a) Apenas I e II estão corretas.  
b) Apenas II e IV estão corretas.  
c) Apenas II, III e IV estão corretas.  
d) Apenas I, II e IV estão corretas.  
 
24. Segundo a Lei n° 10216/01, assinale a alternativa 

incorreta.  
a) É responsabilidade do município, o desenvolvimento da 

política de saúde mental, a assistência e a promoção de 
ações de saúde aos portadores de transtornos mentais, 
com a devida participação da sociedade e da família, a 
qual será prestada em estabelecimento de saúde mental, 
assim entendidas as instituições ou unidades que 
ofereçam assistência em saúde aos portadores de 
transtornos mentais. 

b) Nos atendimentos em saúde mental, de qualquer 
natureza, a pessoa e seus familiares ou responsáveis 
serão formalmente cientificados dos direitos.  

c) A internação psiquiátrica somente será realizada 
mediante laudo médico circunstanciado que caracterize 
os seus motivos. 

d) A pessoa que solicita voluntariamente sua internação, ou 
que a consente, deve assinar, no momento da admissão, 
uma declaração de que optou por esse regime de 
tratamento. 

 
25. Sobre a internação psiquiátrica, baseando-se na Lei 

n° 10216/01, é correto afirmar que 
a) internação voluntária só cabe a crianças e adolescentes. 
b) o término da internação voluntária dar-se-á por 

solicitação escrita do paciente ou por determinação do 
médico assistente. 

c) todo e qualquer paciente adicto precisa ser internado.  
d) o desejo de uma internação provisória ou involuntária 

pode partir do indivíduo, mas somente será autorizada 
por advogado ou juiz.  
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26. Analise as assertivas que estão presentes na Portaria 
nº 336/02 e assinale a alternativa correta. 

I. Os CAPS deverão constituir-se em serviço 
ambulatorial de atenção diária que funcione segundo 
a lógica do território. 

II. O término da internação involuntária dar-se-á por 
solicitação escrita do familiar, ou responsável legal, 
ou quando estabelecido pelo especialista responsável 
pelo tratamento. 

III. Os CAPS precisam obrigatoriamente localizar-se 
dentro dos limites da área física de uma unidade 
hospitalar geral. 

IV. É direito do usuário do sistema de saúde ao ser 
assistido no turno de 2 horas receber uma refeição 
diária.  

a) Apenas II e III estão corretas.  
b) Apenas I está correta.  
c) Apenas III e IV estão corretas.  
d) Apenas IV está correta.  
 
27. O SUS é uma política social contra hegemônica que 

resiste aos golpes permanentes aplicados pelos que 
preferem o tratamento da doença como mercadoria, 
assim como a redução do papel do Estado nas 
políticas sociais. A saúde é intensamente desejada 
pelo mercado como fonte inesgotável de lucros, e 
nesse sentido destaca-se a expressiva mobilização da 
sociedade, dos usuários, trabalhadores e gestores da 
saúde, além do grande contingente de movimentos 
sociais que, incansavelmente, atuam em defesa do 
SUS, impedindo retrocessos e contribuindo para a 
sua consolidação. Sobre as políticas públicas do SUS, 
é incorreto afirmar que 

a) são incontáveis as melhorias na saúde pública, entre elas 
a descentralização para estados e municípios por meio 
de prática permanente de negociação, constituindo-se 
como verdadeiro exemplo de pacto federativo.  

b) é muito importante a participação de todos na 
consolidação do direito à saúde como uma questão 
básica para a democracia no Brasil. 

c) o SUS é um sistema solidário que acolhe os cidadãos de 
nacionalidade brasileira, reconhecendo-os por meio de 
seus documentos de identificação. Esse aspecto é 
amplamente celebrado pelos usuários como um avanço 
significativo.  

d) a política de formação e educação permanente de 
trabalhadores da saúde, articulado aos serviços com 
centros formadores fazem parte das melhorias 
desenvolvidas pelo Sistema Único de Saúde.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

28. Tratando-se de gestão financeira do Sistema único de 
Saúde, analise as assertivas e assinale a alternativa 
correta.  

I. Os recursos financeiros do SUS são depositados em 
conta especial, em cada esfera de sua atuação, e 
movimentados sob fiscalização dos respectivos 
Conselhos de Saúde. 

II. Nos casos de Estados e Municípios sujeitos a notório 
processo de migração, os critérios demográficos 
mencionados na Lei n° 8080/90 são ponderados por 
outros indicadores de crescimento populacional, em 
especial o número de eleitores registrados. 

III. Na esfera municipal, os recursos financeiros, 
originários do Orçamento da Seguridade Social, de 
outros Orçamentos da União, além de outras fontes, 
são administrados pelo Ministério da Saúde, através 
do Fundo Nacional de Saúde. 

IV. O Ministério da Saúde acompanha, através de seu 
sistema de auditoria, a conformidade à programação 
aprovada da aplicação dos recursos repassados 
somente aos Estados. 

a) Apenas I e III estão corretas.  
b) Apenas I, III e IV estão corretas.  
c) Apenas I e II estão corretas.  
d) Todas estão incorretas.  
 
29. Segundo a Lei n° 8080/90, não é de competência 

nacional do SUS:  
a) o controle das agressões ao meio ambiente.  
b) participar da definição de normas e mecanismos de 

controle, com órgão afins, de agravo sobre o meio 
ambiente ou dele decorrentes, que tenham repercussão 
na saúde humana. 

c) normatizar e coordenar nacionalmente o Sistema 
Nacional de Sangue, Componentes e Derivados.  

d) executar serviços de vigilância epidemiológica.  
 
30. Sobre os serviços de assistência privada constados na 

Lei n° 8080/90, é correto afirmar que  
a) caracterizam-se pela atuação, por iniciativa própria, de 

profissionais liberais, legalmente habilitados, e de 
pessoas jurídicas de direito privado na promoção, 
proteção e recuperação da saúde. 

b) é permitida a participação direta, inclusive controle, de 
empresas ou de capital nacional. 

c) a assistência à saúde não é livre à iniciativa privada. 
d) não é permitido instituição sem fins lucrativos fazer 

atendimentos de seus empregados e dependentes, sem 
qualquer ônus para a seguridade social.  
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